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MENSAJE DEL CEO

Nos complace enormemente presentar la primera Memoria de Sostenibilidad de EMSA
correspondiente al afio 2022. Este hito marca un importante paso en nuestro compromiso con la
transparencia, la responsabilidad y la creacion de valor sostenible.

En EMSA, creemos que nuestra misiéon va mds alld de ser un proveedor de productos quimicos
estratégicos y soluciones a medida. Nos esforzamos por ser un ejemplo en la industria quimica y
una fuerza positiva en las comunidades en las que operamos.

Nuestro enfoque se basa en tres pilares esenciales: "We Care about the World", "We Care about
People"y "We Care about Innovation". Cada uno de estos pilares impulsa nuestro compromiso en
dreas clave que abarcan desde la proteccion del medio ambiente hasta el bienestar de nuestros
empleados, y desde la innovacidon empresarial hasta la gobernanza ética.

En nuestra busqueda constante de la sostenibilidad y la transparencia, identificamos los temas
materiales que guiardn nuestras acciones en EMSA Tecnologia Quimica. Estos temas representan
dreas clave en las que estamos comprometidos a generar un impacto positivo tanto en nuestra
organizacion como en la sociedad en general.

Jorge Grima

CEO de EMSA

EMSA TECNOLOGIA QUIMICA | MEMORIA SOSTENIBILIDAD 2022 02



Reconocemos la importancia de mantener
una salud econdmica sdlida y sostenible como base para nuestro crecimiento
continuo y nuestra capacidad de contribuir positivamente al entorno
empresarial.

Nos comprometemos a gestionar de manera
eficiente nuestros recursos, incluyendo materias primas, energia y agua, asi
como a considerar el ciclo de vida completo de nuestros productos. Esto no
solo es beneficioso para nuestro negocio, sino que también reduce nuestro
impacto ambiental.

Estamos enfocados en la gestion
adecuada de residuos y en la promocion de la economia circular. Esto incluye
la atencidon al packaging y a la manera en que gestionamos los desechos,
impulsando un enfoque mas sostenible.

Valoramos a nuestros empleados y estamos
comprometidos con proporcionar un entorno de trabajo de alta calidad, que
promueva el bienestar y el desarrollo profesional de nuestro equipo.

Reconocemos
la importancia de proporcionar informacién precisa y completa sobre
nuestros productos, garantizando la seguridad y la transparencia para
nuestros clientes y stakeholders.

Estos temas materiales guiaran nuestras estrategias y acciones futuras a medida que
trabajemos juntos para un futuro mas sostenible y préspero. Pero si algo ha forjado la
personalidad de esta compafiia es la busqueda de la excelencia y estar siempre dispuestos a
ir mas alla. Es por ello que este documento abarca una vision global sobre sostenibilidad
que va mas alla de la materialidad.

Esta Memoria de Sostenibilidad 2022 es un testimonio de nuestros esfuerzos y logros, pero
también reconoce la necesidad de una mejora continua. Estamos comprometidos a
enfrentar los desafios venideros y a seguir marcando la diferencia a través de nuestro
enfoque en la sostenibilidad, la innovacién y la responsabilidad.

Agradecemos a todas las partes interesadas que han sido parte integral de este viaje y

esperamos que esta memoria refleje el espiritu y la dedicacion de EMSA hacia un futuro
mejor para todos.
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¢ QUE HACEMOS EN EMSA?

En Emsa llevamos mas de 30 afios dedicados al suministro
internacional de productos estratégicos y especialidades

quimicas.

Desde nuestras unidades de negocio dirigidas por expertos
en diferentes areas, suministramos materias primas a mas de

25 sectores industriales.

Abrasivos y friccion

£ Adhesivos y sellantes
& Agroquimica

@ Alimentacién humana
2 Aluminio

& Cauchos y poliuretanos
s+ Cerdmicay vidrio

= Composites

i1 Construccion y pavimentos
& Cosmética

#7 Detergencia

& Farmacia

5 Galvanotecnia

= Laminados

TOP 100

Distribuidores
europeos
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# Lubricantes

&2 Metalurgia

& Mineria

Nutricion animal

[® Papel

& Petroquimica

& Pinturasy tintas

{j Plasticos

Z Reciclados

%= Refractarios

# Resinas y plastificantes
& Textil y cuero

6 Tratamiento de aguas

7 Zinc

-C|-S

Independent Commaodity
Intelligence Services

+50

Profesionales
comprometidos con Emsa

40.000

Toneladas distribuidas
cada afo

+200

Proveedores y partners
de confianza

+1.000

Clientes confian en EMSA

+500

Productos en cartera



SOMOS UNA EMPRESA
INTERNACIONAL

+35 +10

Paises en los que Nacionalidades
tenemos presencia diferentes en nuestro
comercial equipo
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“ Nuestro compromiso

con la sostenibilidad

El 2022 marca un antes y un después en el compromiso de Emsa con la
sostenibilidad. Somos una organizacién con voluntad de priorizar el cambio hacia un
negocio responsable y comprometido y es por ello que hemos decidido publicar
nuestra primera memoria de sostenibilidad en un ejercicio de transparencia.

Nuestro objetivo es desarrollar una estrategia de sostenibilidad sélida, ejecutable y
que aporte valor real, no solo a nuestra organizacién, sino también a nuestros
proveedores, clientes y a la sociedad en su conjunto. Con esta visién en mente,
hemos llevado a cabo un andlisis de doble materialidad, que nos ha permitido
identificar los temas en los que podemos tener un impacto significativo y que son de
mayor preocupacion para nuestros grupos de interés.

El 2022 ha sido el afio en el que hemos analizado, ordenado y definido nuestras
lineas de trabajo en materia de sostenibilidad. Mirando hacia el futuro mds
inmediato, en 2023 y 2024 comenzaremos a desplegar esta nueva estrategia y a
materializar las iniciativas sostenibles que guiardn nuestra vision a largo plazo.

Esta Memoria de Sostenibilidad no sélo consolida todas las iniciativas sostenibles
que ya formaban parte de Emsa, sino que también nos compromete a seguir

apostando por la sostenibilidad como nuestra Unica visién de futuro.

Nos comprometemos hoy para definir el mafiana.

Patricia Elvira
Directora Corporativa de Emsa
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Metodologia y alcance

Nuestra metodologia para la creacidén de esta Memoria de Sostenibilidad se basa en
tres elementos fundamentales: los temas materiales identificados a través del analisis
de doble materialidad, la orientacion proporcionada por los Principios del Global
Reporting Initiative (GRI) como referencia, y la alineacion estratégica con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas.

Los temas materiales establecen nuestras prioridades, basarnos en los de los GRI nos
ayuda a grantizar la calidad en la presentacion de nuestros datos y acciones
sostenibles, y la alineacion con los ODS refuerza nuestro compromiso de contribuir al
desarrollo sostenible a nivel mundial.

Estudio de doble materialidad

EMSA ha realizado un detallado andlisis de doble materialidad en colaboracién con
Anthesis Lavola para avanzar en su gestion sostenible. Este proceso implicod la
evaluaciéon de tendencias globales y sectoriales, un analisis comparativo con
competidores, consultas a grupos de interés internos y externos, y la consideraciéon de
riesgos globales y sectoriales, siguiendo las pautas del Informe del World Economic
Forum de 2023.

El resultado es una profunda comprension de los temas clave en sostenibilidad que
guiaran nuestras acciones futuras. Estamos comprometidos a abordar estos temas de
manera responsable y efectiva en colaboracion con nuestros stakeholders.

@ Gestion de Residuos
y Economia Circular

® Requisitos para la Informacion de
Productos y Etiquetado

Calidad del Emplec ® @ Gestion Eficiente de Recursos

@ Salud Econémica y Financiera

Impacto ASG de la organizacion (Y)

Impacto financiero para la organizacién (X)
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OoDS

Con el propdésito de cumplir con los compromisos establecidos en la Agenda
2030, nos hemos adherido a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
ONU.

Después de identificar las diversas iniciativas destacadas en nuestro analisis
de doble materialidad, hemos observado que Emsa desempefia un papel
activo en la consecucion de los ODS a través de sus actividades.

Destacamos que los ODS prioritarios, en los cuales nuestra compafia puede
aportar un mayor valor y tener un impacto significativo, son los siguientes:

SALUD TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

12 Vivsio
RESPONSABLES

9 INDUSTRIA,
INNOVALI (N £
INFRAESTRUCTURA

Y BIENESTAR

O

CERTIFICACIONES
& 023
ecovadis

‘Sustainability
RESPONSIBLE CARE Reing

El Compramiso de la ndust

Responsible Care mrosscax EcoVadis

El Programa RESPONSIBLE CARE es
una iniciativa global y voluntaria
adoptada por la Industria Quimica.
Su principal propésito es incentivar a
las empresas participantes a
comprometerse con la mejora
continua en  aspectos como
Seguridad, Proteccion de la Salud,
Medio Ambiente y Comunicacion
transparente y honesta, alineados

EcoVadis es ampliamente reconocida
como la principal clasificacion de
sostenibilidad empresarial a nivel
mundial, con una base de mas de
75.000 empresas evaluadas. Sus
criterios abarcan aspectos
ambientales, practicas laborales,
derechos humanos, ética y compras
sostenibles.

con los principios del Desarrollo Cada empresa es evaluada en
Sostenible. funcién de su tamafo, ubicacién y

sector, y aflo tras afio, hemos
En el caso de Emsa, estamos mejorado  nuestra  puntuacion,

adheridos al programa Responsible
Care desde 2008 como parte de
nuestro compromiso con estos
principios.

situandonos en el 14% de las
empresas mas sostenibles en
nuestro sector y obteniendo la
medalla de plata.
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GESTION EFICIENTE DE LOS RECURSOS

En EMSA, nuestra prioridad es fomentar una gestién de recursos eficiente y
sostenible en todas nuestras operaciones. Esto abarca desde la administraciéon de
materias primas y energia hasta considerar todo el ciclo de vida de nuestros
productos.

— Productos sostenibles

1 2 ¥ CONSUMO

SECMEARIES Reconocemos la urgencia de aportar al mercado soluciones

sostenibles, distribuyendo y desarrollando productos

m sostenibles de alta calidad que incorporen criterios
ambientales y sociales en su disefio y fabricacion.

Venta de productos de economia circular

Desde nuestras unidades de negocio, promovemos la venta de productos de
economia circular para minimizar la generacién de residuos, reintroduciendo
productos en el mercado y comercializando productos elaborados con
componentes de la economia circular.

Tiocianato sddico: El proceso de extraccion mediante

el tratamiento de aguas residuales industriales genera
un producto de gran calidad que permite un
importante ahorro de energio, una significativa
reduccion de las emisiones y una gran ayuda para
conservar los recursos acuiferos naturales.

Cuota de ventas de productos provenientes de la economia circular

Objetivo 2022

o)

Resultado 2022

RO
> /0

Este logro refleja la creciente demanda de productos sostenibles y nuestro
compromiso con soluciones responsables.
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1 PRODUCCION 13 ACCIGN
¥ CONSUMO POR EL CLIMA

RESPONSABLES

CO | &

Mejora de la Eficiencia Energética

Compra o Generacion de Energia Renovable

Para reducir nuestro impacto ambiental y promover la transicion hacia fuentes
de energia mas limpias, en 2022 logramos un hito importante al alcanzar un
25,52% de consumo total de energia proveniente de fuentes renovables.

Reduccién del Consumo Energético de los Sistemas de lluminacién

e
El

Para avanzar en nuestra busqueda de una mayor eficiencia energética, hemos
implementado acciones especificas orientadas a reducir el consumo energético
de nuestros sistemas de iluminacion.

Sostenibilidad en accidon:

Accion 1: Instalaciéon de detectores de movimiento

Gestion luminica inteligente: Detectores de movimiento para encender luces
solo cuando es necesario y ahorrar energia.

Accién 2: Sustitucion de luminarias halégenas por led

Sustitucion de las luminarias halégenas en nuestro almacén por luces LED. Las
luces LED son conocidas por su eficiencia energética, mayor durabilidad y
menor impacto ambiental.

Reduccién del consumo eléctrico

55.099 KW......
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Reducir la Huella de Carbono de los productos, servicios y procesos

Estamos decididos a minimizar el impacto ambiental en todas las facetas de
nuestras operaciones y eso implica calcular, valorar y reducir la Huella de
Carbono (HdC) de nuestros productos, servicios y procesos.

Reduccién de Emisiones: Alcance 1, 2 y/o 3 de la organizacién

Comenzamos un esfuerzo de medicion en 2022 para cuantificar y reducir
nuestras emisiones en los alcance 1, 2 y 3. Este paso refleja nuestro
compromiso con la transparencia y la mejora continua en términos de

sostenibilidad.

e Resultado 2022

Estos resultados iniciales son un punto de partida clave para nuestras futuras
iniciativas de reduccion.

Alcance 1 Alcance 2
35,97 T CO2 32,17 T CO2
Alcance 3

20.186 T CO2

Sostenibilidad en accioén:

En 2022, nuestro enfoque principal para la reduccion se centré6 en mejorar la
eficiencia del consumo eléctrico, como se detalla en el punto anterior.

Estamos implementando acciones concretas para mejorar nuestra eficiencia y
reducir nuestras emisiones. Estas acciones abarcan desde la optimizacion de
procesos hasta la adopcién de tecnologias mas limpias y energias renovables.
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Neutralidad de Carbono para 2050

En 2022, nuestras emisiones totalizaron 20.254,64 toneladas métricas de CO,.
Este dato es fundamental para trazar nuestra hoja de ruta hacia la neutralidad
de carbono y refleja nuestro compromiso continuo con un futuro sostenible.

En la linea de los ODS y de la Ley Europea del Clima, nuestra vision a largo plazo
es lograr la neutralidad de carbono para el afio 2050.

Formacioén y Sensibilizacién

La sensibilizacion y la formacion son fundamentales para impulsar el cambio.
Estamos comprometidos en educar a nuestros empleados sobre la importancia
de la gestion de residuos y como cada individuo puede contribuir a esta causa.

Sostenibilidad en accion:

Accion 1: Difusion de los Resultados del Estudio de la Huella de Carbono

La transparencia es esencial. Hemos compartido interna y externamente los
resultados de nuestro estudio de la Huella de Carbono. Esto no sélo demuestra
nuestro compromiso con la rendicion de cuentas, sino que también involucra a
nuestros empleados en el proceso de mejora continua.

Nuestro enfoque en la gestion eficiente de residuos, la formacion y la
sensibilizacion es una parte esencial de nuestro compromiso con la
sostenibilidad y la responsabilidad corporativa.
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GESTION DE RESIDUOS Y ECONOMIA CIRCULAR

En EMSA, reconocemos la importancia de gestionar nuestros residuos de manera
responsable y promover la economia circular en nuestra industria. Estamos
comprometidos con la reduccion de deshecho y la busqueda de alternativas
sostenibles en todas las etapas de nuestro proceso.

Materiales del Envase y Ley de Plasticos
La creciente conciencia ambiental ha impulsado la adopcion
de nuevas regulaciones, como la Ley 7/2022 de Residuos y
m Suelos Contaminados para una Economia Circular. En EMSA,
participamos activamente en la revision de estas regulaciones
desde su inicio para evaluar su impacto en las empresas
quimicas. Ademas, brindamos soporte a los miembros de la
/a) AECQ colaborando activamente en las comisiones técnicas y
%/ los grupos de trabajo sobre envases. Esta participacion refleja
nuestro compromiso con la conformidad legal y la
responsabilidad social.

1 PRODUCCION

Y CONSUMD
RESPONSABLES

Reducir Envases Plasticos de Un Solo Uso

Para abordar la reduccion de envases plasticos de un solo uso, hemos
implementado las siguientes acciones.

Revisar y Optimizar Operativa Interna

Durante el 2022 comenzamos a recopilar los datos de los envases de plastico de
un solo uso que comercializamos con la finalidad de marcar objetivos anuales
en los préximos ejercicios y llevar a cabo acciones de reduccidén internas y
externas.

Reduccién de residuos de envases en el proceso productivo

Nuestro compromiso con la reduccion de residuos también se refleja en
nuestro proceso productivo.

t de residuos de envases del proceso productivo / t producidas

Resultado 2022
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Colaboracién con proveedores

Trabajamos de la mano de nuestros proveedores para establecer sistemas que
nos ayuden a reducir este tipo de residuos.

Venta de Productos a Granel

También buscamos reducir los residuos asociados con la venta de productos a
través de la venta de productos a granel.

Venta de productos a granel en relaciéon a las toneladas totales vendidas

Resultado 2022

o)

PRODUCCION Y CONSUMO RESPONSABLE

EMSA asume la responsabilidad de su actividad productiva y se compromete con
practicas sostenibles en todas las fases de la cadena de produccion. Este apartado
detalla nuestras iniciativas clave para minimizar el impacto ambiental y fomentar la
eficiencia en el uso de recursos.

1 PRODUCCION Compras sostenibles

Y CONSUMD
RESPONSABLES Nuestros proveedores son parte fundamental de nuestro

negocio y por tanto tienen un gran impacto en la
m sostenibilidad de las practicas y del sector.
Contamos con un sistema de homologacién y evaluaciéon para
asegurar el cumplimiento de estandares ambientales clave. En
2023 y 2024, implementaremos un plan de acciéon para

involucrarnos aun mas en la promocion de la sostenibilidad
junto a nuestros proveedores.

Material promocional sostenible

Priorizamos productos promocionales fabricados con materiales organicos y
sostenibles para reducir el consumo de plastico y fomentar alternativas mas
respetuosas con el medio ambiente. Esto se refleja en la preferencia por
materiales como plastico biobased y otros materiales organicos.
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IMPACTO MEDIOAMBIENTAL

Nuestro compromiso con la sostenibilidad abarca la gestion responsable de
materiales, sustancias quimicas y residuos. A través de acciones concretas, buscamos
minimizar los impactos ambientales y promover practicas seguras en todos los
aspectos de nuestra operacion.

12 rrovwsn | 19 oot Politicas, protocolos y
Y CONSUMD FOR EL CLIMA

RESPONSABLES acciones preventivas

Implementacion del Protocolo de Manipulacién y
Almacenaje de Productos Quimicos

Priorizamos el manejo seguro y responsable de productos
quimicos en nuestras instalaciones. Implementamos un
Protocolo de Manipulacién y Almacenaje de Productos
Quimicos que establece pautas claras para su tratamiento y
transporte seguro. Este protocolo incluye la capacitaciéon
adecuada de nuestro personal para minimizar riesgos y
proteger el entorno.

Implementacion del Protocolo de Gestion de Residuos

La gestién adecuada de los residuos es esencial para minimizar
nuestro impacto ambiental. Implementamos el Protocolo de
Gestiéon de Residuos, que establece procedimientos para la
clasificacion, separaciéon y disposicion adecuada de residuos
segln su naturaleza y riesgo. Al seguir este protocolo,
contribuimos a la reduccion de la contaminacion y fomentamos
practicas mas sostenibles en la gestion de residuos.
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Contaminacion del Aire

Reconocemos la importancia de adoptar medidas concretas para reducir las
emisiones de contaminantes atmosféricos y mejorar la calidad del aire en
nuestra comunidad.

Sostenibilidad en accién:

Instalacién de Equipo de Recuperacion de Polvo con Filtro de Mangas

Instalamos un sistema de recuperacion de polvo con filtros de mangas para
reducir emisiones de particulas en suspension y mantener un entorno mas
limpio.

Mitigacién del Ruido

Priorizamos la seguridad y el bienestar de nuestros empleados al abordar la
mitigacion del ruido como parte integral de nuestra estrategia.

Sostenibilidad en accion:

Evaluacion Externa de Exposicion al Ruido en Puestos de Trabajo

Realizamos evaluaciones externas en cada puesto de trabajo para garantizar
que nuestros empleados no estén expuestos a niveles de ruido riesgosos. En
2022, colaboramos con una empresa de prevencion de riesgos para llevar a
cabo estas evaluaciones.

* Resultado 2022: Garantia de un Entorno Seguro

Las evaluaciones externas confirman que hemos tomado
medidas adecuadas para garantizar la seguridad de nuestros
empleados en relacién al ruido. Seguiremos mejorando para
promover la salud y el bienestar en el trabajo.
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Gestion de Materiales Peligrosos: Medidas de Emergencia

En EMSA, la seguridad y la prevencion son primordiales en la gestién de
materiales peligrosos.

Sostenibilidad en accion:

Plan de Autoproteccion

Hemos implementado un Plan de Autoproteccion que incluye procedimientos
detallados para situaciones de emergencia, garantizando respuestas eficaces y
la reduccion de impactos ambientales. Este plan ha sido validado por la
Comisién de Proteccion Civil de Catalunya y cuenta con sistemas de revision,
programas de formacion y simulacros periédicos para asegurar la preparacion
de nuestro personal en caso de activacion del plan.

Plan de Contencién de Derrames y Accidentes

Nuestro Plan de Contencion de Derrames y Accidentes asegura la respuesta
rapida y efectiva en situaciones de riesgo, evitando la propagaciéon de
sustancias peligrosas, minimizando los riesgos sobre el personal e impactos
sobre el medio.

1 PRODUCCION TRABAJO DECENTE

¥ CONSUMO Y CRECIMIENTO
RESPONSABLES ECONOMICO

CO | 4

Formacion

Formacioén en Manipulacién Segura

La seguridad de nuestros empleados es clave en la manipulacién de sustancias
peligrosas. Nuestro enfoque en la gestion de materiales peligrosos garantiza un
entorno de trabajo seguro y sostenible en cada paso de nuestras operaciones.

Horas de formacién en manipulacién segura de productos quimicos

Resultado 2022
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Formacion en Gestion de Residuos

En EMSA, involucramos a nuestros empleados en la gestion responsable de
residuos.

Nuestra inversién en formacion refuerza nuestro compromiso con un enfoque
consciente en la gestiéon de residuos y un ambiente mas sostenible.

Horas de formacioén en gestion de residuos

Resultado 2022

Esto promueve la reduccion y clasificacion adecuada de residuos, fomentando
practicas mas sostenibles en nuestra operacion.
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COMPROMISO
World Clean Up Day

El "World Clean Up Day" es un evento global que aboga por la
limpieza y recoleccion de residuos en distintas partes del
mundo. Nuestros trabajadores voluntarios se rednen en este
dia para llevar a cabo una extensa recogida de residuos en las
proximidades de nuestras instalaciones principales.

Recogida de residuos con nuestros trabajadores

Resultado 2022

Esta cifra representa nuestra contribucion tangible a la conservacion del medio
ambiente y a la concienciacién sobre la importancia de mantener nuestros
espacios limpios y saludables.
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CALIDAD DEL EMPLEO

e 3 Creacion de Nuevos Puestos Estables
Y CRECIMIENTO

ECONOMICO En el afio 2022, hemos generado una gran cantidad de nuevos

/\/' puestos de trabajo:
o

Contratos de larga duracién 82,2%

Esta cifra subraya nuestra firme determinacién de contribuir a la generacion de
empleos estables y de calidad.

Fidelizacion de los empleados

En Emsa trabajamos para construir relaciones a largo plazo con nuestro equipo
esto se traduce destacada estabilidad laboral con una tasa de rotacion del
2,38%, muy por debajo del promedio nacional que se situa en un 17% para las
empresas espafiolas en el afio 2022 segun el Informe de Rotacion Laboral de
Randstad.

Tasa de rotacién

Resultados 2022

Incentivos por Antiguedad

Hemos implementado un plan que premia a nuestros empleados por su tiempo
de servicio.

Antigiedad promedio acumulada por trabajador (dias)

Resultados 2022 Objetivo 2023
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Promocion Interna

Apreciamos mucho el talento y por ello fomentamos la evolucion profesional y
el desarrollo profesional de los trabajadores dentro de nuestra organizacion.

Vacantes cubiertas por promociones internas

Resultados 2022

Salud y Bienestar en el Trabajo: Alimentacion Saludable

Reconocemos la importancia de la salud y el bienestar de nuestros empleados y
hemos adoptado iniciativas concretas en este sentido.

En colaboracion con la empresa Talkual, proporcionamos
fruta fresca en nuestros centros de trabajo en Espafia.
Esta fruta, proveniente de productos locales de
temporada, contribuye a reducir el desperdicio de
alimentos y promueve habitos alimentarios saludables.

Fruta consumida por empleado cada trimestre

Resultados 2022

Kg/Trabajdor
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Seguridad y salud en el trabajo

Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales
En EMSA, la seguridad y la salud de nuestros empleados son prioridades

fundamentales.

Hemos implementado programas de formacion en

\/ Prevencién de Riesgos Laborales (PRL) para todos
nuestros empleados, adaptados a las especificidades de
sus roles. Estos cursos se disefian para garantizar que
todos estén bien informados y preparados para trabajar
de manera segura, minimizando riesgos.

Mantener una Tasa de 0 Accidentes

Nuestro compromiso radica en mantener un entorno libre de accidentes graves
y mortales.

Protocolos de Seguridad Actualizados

Constantemente revisamos y actualizamos nuestros protocolos de seguridad.

N° de accidentes con baja/horas trabajadas (0) (0]

N° de accidentes sin baja/horas trabajadas (0) (0]

Tasa de frecuencia de lesiones con tiempo
perdido (LTI) de los trabajadores directos

(numero total de eventos de lesiones con tiempo (0] (o]
perdido) x 1000 000/ horas totales trabajadas
en toda la empresa

Tasa de gravedad de las lesiones con

tiempo perdido (LTI) o o
(numero de dias perdidos debido a lesiones) x

1000 / horas totales trabajadas

N° con muertes/horas trabajadas (0) (0]

La cantidad de fallecimientos resultantes 0

de una dolencia o enfermedad laboral Y
La cantidad de casos de dolencias y 0 0

enfermedades laborales registrables

Estos datos demuestra nuestro enfoque riguroso en la prevencion y el bienestar de
nuestros empleados.
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Prevencion de Lesiones por Movimientos Repetitivos

Hemos implementado medidas activas para prevenir lesiones derivadas de
movimientos repetitivos (LMR) mediante programas de capacitacién interna.
Esta accion refuerza nuestro compromiso con la seguridad y la salud de
nuestros trabajadores.

Operarios de planta que recibieron formacién

Resultado 2022

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

CONDICIONES LABORALES Y BENEFICIOS

Nos esforzamos por crear condiciones laborales que
fomenten el bienestar y el crecimiento de nuestros
empleados.

Sostenibilidad en accion:

1. Organizacion Flexible del Trabajo: Para adaptarnos a las
necesidades individuales, ofrecemos una organizacién flexible
del trabajo. Esto incluye la opcion de teletrabajo cuando es
posible y franjas de horario flexibles para quienes deben
trabajar de manera presencial.

2. Sistema de Bonificaciones Basado en el Rendimiento:
Recompensamos el esfuerzo y el rendimiento de nuestros
empleados a través de un sistema de bonificaciones relacionado
con el desempefio empresarial. Reconocemos y valoramos su
contribucién al éxito de la empresa.

3. Formacién en Desarrollo de Habilidades: Fomentamos el
crecimiento profesional de nuestros empleados a través de la
provision de formacion en desarrollo de habilidades especificas
para cada puesto. Esta formacién mejora su competencia y
contribuye a su desarrollo personal y profesional.
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Horas de formacioén por trabajador

Resultado 2022

Horas/Trabajdor

REQUISITOS PARA LA INFORMACION DE
s PRODUCTOS Y ETIQUETADO

En EMSA, mantenemos un alto estandar en la informacién de
4 productos y etiquetado para garantizar la seguridad y confianza

de nuestros clientes.

Cumplimiento Normativo del Etiquetado

Nuestra dedicacién al cumplimiento normativo del etiquetado es inquebrantable.

e Cumplimiento a Través de Controles Continuos
¢ Seguimiento de Novedades Legislativas

Incidencias en el etiquetado en relacién a las toneladas vendidas

Resultados 2022

Nuestro compromiso es mejorar esta cifra afio tras afo, reflejando nuestra
dedicacion a la precision y transparencia.

Transmision de Informacion en la Cadena de Suministros

La transparencia en la cadena de suministros es esencial para la confianza del
cliente asegurando la entrega de hojas de seguridad actualizadas.

Hojas de seguridad actualizadas y entregadas

Resultados 2022
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Proteccion de la Salud y Seguridad de los Consumidores

Nuestro enfoque se extiende a la seguridad y salud de los consumidores.

Reglamento Reach: Cumplimiento al 100% de Medidas |(REACH

El Reglamento REACH garantiza la proteccion de la salud *****
humana y el medio ambiente a través del control de sustancias i :
quimicas. Cumplimos al 100% con sus medidas, resaltando * x k
nuestra responsabilidad hacia la sostenibilidad y seguridad COMPLIANCE

SALUD Y BIENESTAR
SALUD

Y BIENESTAR Promocion del Deporte

Reconocemos la importancia del deporte en la promocién del
bienestar y la salud de nuestros empleados y la comunidad en
general.

Patrocinio de Equipos Gotics y QER

A través del patrocinio de los equipos de rugby Gotics y Quimic Equip,
promovemos valores como compromiso, respeto y trabajo en equipo, que
también son parte del ADN de EMSA. Este patrocinio no solo abarca equipos
masculinos, sino que también fomenta la igualdad de género al patrocinar
equipos femeninos.
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Lucha contra el Cancer e Investigacion

En EMSA, contribuimos a la lucha contra el cancer y apoyamos la investigacion
para mejorar la calidad de vida de las personas afectadas.

Patrocinio Sant Joan de Déu

Colaboramos con el SJD Pediatric Cancer Center Barcelona SJD
mediante una donacidon anual. Este centro se dedica a brindar

o N ] N Sant Joan de Déu
servicios a nifios y adolescentes con cancer y sus familias. Barcelona - Hospital
Colaboracién con Oncotrail
Participamos en la promocion de equipos en la carrera Oncotrail, &
una carrera por equipos de 100 km que recauda fondos para ca
mejorar la calidad de vida de los pacientes con cancer. ONCOTRAIL
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Ayuda Humanitaria

FIN DE LA POBREZA - REDUCCION DE LAS
APOBREZA DESIGUALDADES
En EMSA, estamos comprometidos con la reduccién de la

pobreza y la disminucién de las desigualdades, contribuyendo
activamente a causas humanitarias.

Solidaridad en accién

UCRANIA

Transporte de ayuda humanitaria

Desde el inicio de la Guerra en Ucrania, hemos estado
atentos a las necesidades de la poblacion inocente
afectada. Decidimos colaborar con la ONG olVIDAdos,
que gestiona el envio de ayuda humanitaria desde
Espaia.

TURQUIA

Donacién de Material en Turquia

Demostramos solidaridad y apoyo a través de acciones
concretas para ayudar a los afectados por el terremoto
en Turquiay Siria.

HU
En colaboracion con la ONG turca Ahbap, canalizamos MANITARIA

nuestra ayuda hacia aquellos afectados por |la o weras
catastrofe.

Ahbap es una organizacion lider en el
dmbito de la solidaridad, dedicada a

Clhbq po proporcionar  refugio, alimentos y

suministros médicos a quienes mds lo
necesitan.

Recogida de Material entre los Empleados

Movilizamos a nuestros empleados para contribuir a la
causa. Organizamos una recogida de material para
apoyar a los afectados por el terremoto en Turquia,
respondiendo a la urgente necesidad de ayuda.
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COMUNICACIONES

En EMSA, creemos en la importancia de la comunicacién interna para difundir
nuestra filosofia sostenible y compromiso con la responsabilidad social.

Introduccion de la Seccion "We Care"

Hemos implementado una seccién llamada "We Care" en nuestra newsletter
mensual interna. Esta seccién se dedica a temas sostenibles, resaltando nuestro
compromiso con la sostenibilidad y brindando informacion valiosa a nuestros
empleados.

TRABAJO DECENTE 1 0 REDUCCION DELAS

Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES

ECONOMICO

ﬁ/" =

IGUALDAD DE GENERO Y DIVERSIDAD

Nos esforzamos por promover la igualdad de género y la diversidad en todos los
niveles de nuestra organizacion.

Prevencion del Acoso: Creacion de un Protocolo

Reconociendo la importancia de crear un ambiente seguro y respetuoso, hemos
decidido la creaciéon de un protocolo de prevencidon de acoso que se
implementara en 2023.

Prevencion de la Discriminacion

Nuestro compromiso con la igualdad también abarca la prevencién de la
discriminacion en todas sus formas. Trabajamos para promover la igualdad
laboral garantizando la justa remuneracion de todos nuestros empleados y la
igualdad de oportunidades.
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Igualdad de oportunidades

Demostramos nuestro compromiso con la igualdad de género a través de la
representacion en posiciones de liderazgo.

Resultados 2022

Mujeres en comité Unidades de negocio
de direccién dirigidas por mujeres

Estas acciones reflejan nuestra dedicacion a la igualdad de género y la diversidad,
construyendo un ambiente inclusivo y equitativo en toda nuestra organizacion.




We Care about
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Uil SALUD ECONOMICA Y FINANCIERA:

Y CRECIMIENTO

ECONONICO CRECIMIENTO RENTABLE

m Cerramos el afo 2022 batiendo el récord de facturacién en la
historia de EMSA alcanzando un valor cercano a los 100 M€.

En el contexto financiero del afio 2022, la distribucion de productos quimicos se
enfrent6 a una serie de desafios excepcionales. Entre estos desafios, destacan varios
factores que impactaron significativamente en los costos y la dinamica del mercado:

e Subida del coste de la energia
¢ Conflicto entre Rusia y Ucrania
¢ Lainflacién generalizada

e Subida de los tipos de interés

Durante el 2022 se ha seguido trabajando en la mejora de las ratios de circulante y en
nuevos proyectos que deben permitir a EMSA acercarse a sus objetivos estratégicos
de mayor especializacidn, sostenibilidad y valor afiadido.

Toneladas

Las toneladas son un indicador crucial para nuestra salud financiera, ya que
representan la cantidad de productos quimicos que distribuimos.

Objetivo 2022

36.500

Resultado 2022

39.800

Objetivo 2023

39.000

En resumen, a pesar de los desafios del mercado en 2022, EMSA logré un desempefio
financiero excepcional gracias a la dedicacion de nuestro equipo y una gestion
eficiente. Estamos comprometidos a seguir avanzando en la gestion sostenible de
nuestra organizacion, manteniendo la resiliencia financiera y trabajando hacia
nuestros objetivos para 2023.
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TRABAJO DEGENTE

YGREGIENTD Tt DIGITALIZACION

ECONOMICO

o

Hemos impulsado la digitalizacion en nuestros
procesos comerciales, mejorando la experiencia
del cliente y adaptandonos al mercado.

Nueva web

En abril de 2022, lanzamos la nueva pagina web de Emsa, la cual incorpora una
variedad de mejoras en funcionalidades y usabilidad. Estas actualizaciones estan
disefiadas para mejorar la accesibilidad de la informacién tanto para nuestros clientes
como para nuestros proveedores.

¢ Listado completo de productos

e Buscador de productos

* Formalarios de solicitud de cotizacion

e Informacién corporativa y sostenibilidad

.: e' l ISa Somas Emsa Sectones Emnsalaly Proweedares. Sesvenibilidad Comacta Es
"

AT D HEMESTRY

Productos

Encuentra el producto que necesitas

AMZABCDEFGHI LMNOPORSTUNVW z
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Business Intelligence y toma de decisiones:

e Power Bl: Implementamos con éxito Microsoft Power Bl en nuestra organizacion,
mejorando la visualizacion y analisis de datos con ello facilitamos la toma de
decisiones al acceder rapidamente a datos clave y compartir informes actualizados
en tiempo real.

e Tablas dinamicas comerciales: La implementacion de tablas dindmicas ha
mejorado la eficacia del equipo al proporcionar visualizaciones claras y accesibles,
facilitando asi la adaptacion agil a las dinamicas del mercado

Ciberseguridad

Implementamos sistemas avanzados de ciberseguridad para proteger nuestros
activos digitales:

¢ Doble factor de autenficiacion en las cuentas de los usuarios y en las conexiones
de VPN.

Estas soluciones mejoran la deteccién de amenazas y fortalecen nuestra capacidad
para abordar vulnerabilidades de manera proactiva, garantizando la seguridad y
confidencialidad de nuestra informacion clave.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO

ECONOMICO

Eficiencia econdmica: Proveedores Sostenibles

Seleccionamos proveedores basados en la sostenibilidad. Evaluamos sus practicas
medioambientales y sociales, realizando auditorias en sitio para garantizar
transparencia y responsabilidad.

Proveedores de materias primas activos homologados y evaluados

Resultados 2022
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1 PAZ, JUSTICIA

E INSTITUCIONES
SOLIDAS

COMPLIANCE

En 2021 Emsa implanta el Comité de Compliance en linea a nuestra integridad y ética
empresarial.

En esta secciébn destacamos los hitos y acciones clave que han marcado nuestro
camino hacia la responsabilidad y el cumplimiento normativo durante el afio 2022.

Formacioén y sensibilizacién

Cada trabajador de la compafiia es un embajador de los valores de Emsa y de
nuestro buen hacer por lo que resulta fundamental que reciban la formacién
adecuada y suficiente en relacién a nuestros codigos éticos y de conducta.

Se realiza formacién a todo el personal y nuevos empleados durante el
proceso de acogida a través de tres sesiones formativas para empleados y
profesionales externos:

* Modelo de Compliance,
e Canal Etico
e (Cdédigo de Conducta.

Para facilitar el proceso de formacion se habilita una plataforma virtual
para formacién en Compliance y acceso a documentos.

Personal recibié la formacion y adhirié al Codigo de Conducta

Resultados 2022

100%
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Proveedores Comprometidos

Nuestros proveedores son una parte fundamental de nuestro modelo de negocio, es
por ello que necesitamos que estén alineados con vuestros valores. En 2022 logramos
que el 69% de los nuevos proveedores aceptasen nuestro cédigo de conducta o
contasen con uno propio similar al nuestro. En 2023 comenzaremos una campafa de
concienciacion para adherir a los proveedores tradicionales que aun no lo hayan
hecho,

Procedimientos y Politicas de Compliance:

En noviembre de 2021, logramos un hito importante con la aprobaciéon de nuestros
procedimientos, politicas y mapa de riesgos de Compliance. Sin embargo, la entrada
en vigor de la nueva Ley Organica de garantia integral de la libertad sexual en
septiembre de 2022 nos llevé a una revision y actualizacién rigurosa de nuestros
documentos clave, incluyendo el Manual de Compliance, la matriz de riesgos y la
politica de Compliance, entre otros.

Canal Etico:

Nuestra via de comunicacion, el correo
compliance@emsaquimica.com, sigue siendo fundamental para

denuncias y consultas relacionadas con Compliance y el Cédigo de g

Conducta.

Durante el 2022, aunque no recibimos denuncias, atendimos un alto volumen de
consultas. Este incremento se debié en gran medida a los conflictos geopoliticos y
sanciones en curso, lo que demuestra la importancia de mantener abierta esta via de
comunicacién para nuestros empleados y partes interesadas.

Proteccion de datos:

Todos nuestros empleados se comprometiron al estricto cumplimiento de las politicas
clave en materia de proteccion de datos. Dicho compromiso queda reflejado en el
documento de Proteccion de Datos y Confidencialidad de Emsa.



mailto:c.ompliance@emsaquimica.com

Comité de Compliance:

El Comité de Cumplimiento, constituido en noviembre de 2021, ha mantenido su
composicion durante 2022 y ha realizado reuniones periddicas y extraordinarias para
garantizar la supervision adecuada de nuestro Sistema de Compliance.

Revisiéon Anual. Mejora continua.

Durante el 2022, realizamos una exhaustiva revisiéon y actualizacion de nuestro
Modelo de Compliance. Esto incluyé la elaboracion de un informe detallado sobre su
funcionamiento. Ademas, actualizamos nuestros procedimientos y matriz de riesgos
en respuesta a cambios normativos. Esta revisién continua garantiza que nuestro
Sistema de Compliance se mantenga efectiva y alineada con las ultimas regulaciones.

A través de la formacion, la revisién continua y la adaptacién a cambios legales,
reafirmamos nuestro compromiso de operar de manera transparente, ética y en linea
con los mas altos estandares de calidad en todos los aspectos de nuestra actividad

empresarial.
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